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Die Vision

Hoher Bedarf flr eine verbesserte User Experience:
* Inhalte/ Suchbereich: One-Stop-Shop statt fragmentierte Suche
« Suchprozesse:

« Trial-and-Error-Suche statt Expertensuche

« Systemunterstitzung, insbesondere post-search durch z.B. Facetten und Relevance
Ranking
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Das Discovery-System in der (Beziehungs-)Krise

«lch betrachte die grossen Probleme, die viele Bibliotheksmitarbeiterinnen mit
Discovery-Systemen haben, in gewisser Weise als ausgleichende
Gerechtigkeit: Jahrelang wurden die Bibliotheksbenutzerlinnen gezwungen,
Recherchewerkzeuge zu verwenden, die nicht ihren Anforderungen
entsprachen und gleichsam aus einer ‘fremden Welt’ stammten; nun hat sich
die Situation umgekehrt.»

Prillinger, Horst (2013): Discovery-Systeme und Bibliotheks-Mitarbeiterinnen: Versuch Uber die Ursachen
einer Beziehungskrise.

(Vor-)Urteile von Bibliotheken Uber Discovery-Systeme:
zu vereinfacht * zu viel * zu undurchsichtig
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Kommerzielle Discovery-Systeme

“Consolidation has led to an industry dominated by a handful of large
companies, each of which has different product focuses and business

strategies.”

Breeding Marshall (2020): 2020 Library Systems Report. Fresh opportunities amid consolidation.
https://americanlibrariesmagazine.org/2020/05/01/2020-library-systems-report/

“Academic libraries that are replacing existing systems currently tend to select
an LSP paired with a discovery service from the same vendor. Acquiring a
discovery service as part of a broader suite of products is a growing trend.”

Breeding, Marshall (2019): Discovery Services. Bundled or separate?

https://americanlibrariesmagazine.org/2019/01/02/discovery-services/ Etablierung der kommerziellen
Discovery-Systeme dank:
EXLIDI’IS EXUDHS PEBSFCO - Index-based/web-scale
| Summon  Discovery Service Discovery Services

« Anbindung an LSP
e Mehr «OPAC»-Funktionalitaten
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Wie werden sich die bibliothekarischen Discovery-Systeme
welterentwickeln?

Fragestellungen und Entwicklungen im Kontext der Discovery-Systeme:

Wie verandert sich das wissenschaftliche Publikationswesen?

* Zugriff/Open Access * Preprints/beschleunigte Peer Review Verfahren* neue Publikationsformen * ...

Welche Innovationen geschehen/erwarten uns im Suchmaschinenbereich?

* Einbinden von Al-basierten Chatbots * Al-Modelle * Graphen * ...

Wie verandert sich das Dienstleistungsportfolio von Bibliotheken?

« Bedeutung der physischen Ausleihe * Daten als Service * Linked Open Data Anwendungen * ...
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Mehr Discovery fur das Discovery-System?

Beispiel «Covid 19»:
e 87’000 Publikationen in 10 Monaten

Die explosionsartige Zunahme von wissenschaftlichen ¢ fast alles Open Access
o _ _  sofortige Veroffentlichung von Preprints
Publikationen ist zwar schon lange ein Thema, aber . stark beschleunigtes Peer Review Verfahren

nach wie vor eine grosse Herausforderung.

Suchstrategien in dynamischen, schnellwachsenden Wissensbereichen (nach: Bedford. (2021). Knowledge
architectures : structures and semantics. Routledge. und Wikipedia. (2022). Cognitive models of information retrieval.
https://en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_models_of information_retrieval)

 information grazing
* beerypicking

* browsing
 satisficing

« exploratory search

« natural language searching
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«Discovery» ausserhalb der bibliothekarischen Discovery-Systeme
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« Connected Papers
(https://www.connectedpapers.com/)

*  Yewno (https://www.yewno.com/)

* Dimensions (https://www.dimensions.ai/)
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« Scite (https://scite.ai/home)

« Open Knowledge Maps
(https://openknowledgemaps.orqg/)
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Das bibliothekarische Discovery-System: ein One-Stop-Shop fur viele
Bedurfnisse
Die Nutzer*innen der bibliothekarischen Discovery-Systeme haben unterschiedliche Bedurfnisse:

* Interesse an der Recherche ausschliesslich im «Bibliothekskatalog», ausschliesslich physische Ausleihe

Interesse an speziellen Bestanden, zum Beispiel aus Sammlungen oder Archiven

Interesse an ganz bestimmten Lehrmitteln und anderen Kursressourcen

Wissenschatftliche Literaturrecherchen in unterschiedlichen Fachgebieten

Kann ein One-Stop-Shop das alles leisten?
* Mehr Personalisierung?
* Verlinkungen mit anderen (Such-)Systemen?

« Konzentration auf bestimmte Use Cases, lokale Eigenheiten?
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Weiterentwicklungen durch Bibliotheken in kommerziellen Discovery-

Systemen
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